Gentle Teaching

Dieses ist das Home Page einer nicht-heftigen
Anndaherung
far begleitung Kinder und Erwachsene mit
speziellen Notwendigkeiten

Diese Seite wird beibehalten durch die Grundlage fir
Gentle Teaching in den Niederlanden

Gentle Teaching ist eine gewaltlose Methode, um Menschen zu unterstiitzen, die spezieller
Begleitung bedirfen und manchmal Verhatensstérungen zeigen. Die Methode richtet sich auf
vier priméare Ziele im Rahmen der Begleitung

- die Person zu lehren, sich bel uns sicher zu fihlen

- die Person zu lehren, sich bedingungslos von uns geliebt zu fihlen
- die Person zu lehren, uns gegentiber liebend zu fiihlen

. die Person zu |ehren, sich mit uns verbunden zu fuhlen

Es gibt viele verschiedene Ansichten und Meinungen Gber Gentle Teaching. Manche Leute
denken, dass Gentle Teaching einfach nur eine Technik ist, um Leuten mit ernsten
Verhaltensproblemen zu helfen. Andere glauben, dass es einfach eine sanfte und warme Art
ist, Leuten zu helfen, mit wenig Betonung auf Struktur. Manche haben das Gefiihl, dass es das
ist, was sie schon machen, wenn sie Menschen mit besonderen Bedirfnissen versorgen.
Schlussendlich glauben die meisten von uns, dass wir nette und freundliche Leute sind, die
das beste fur digjenigen tun, die wir versorgen.

All diese Ansichten haben eine gewisse Gliltigkeit, aber sie sind nicht vollsténdig. In diesem
Artikel mochten wir in einfachen Worten erkléren, was Gentle Teaching ist, was die
zugrundeliegenden Themen von Gentle Teaching sind, wem Gentle Teaching nutzt und was
das arbeiten mit Gentle Teaching fur Helfer bedeutet. In diesem kurzen Artikel ist es nicht
moglich, alles Gber Gentle Teaching darzulegen, aber wir hoffen, dass es ihnen genug
Einblick verschafft, um sie dazu zu inspirieren, mehr Uber Gentle Teaching zu lesen und
damit zu beginnen, esin ihr tagliches Leben als Eltern, Freund oder Helfer anzuwenden.

Companionship

Ein Jeder hat das Bedurfnis nach Sicherheit und Liebe, und ein jeder mochte anderen
gegentiber Gefuihle von Liebe ausdriicken, um sich mit anderen verbunden zu fuhlen. In
unserem Leben geht es ebenso sehr darum, dieses Bedirfnis zu erfillen, wie, sagen wir, das
Bedlrfnis nach Nahrung und Unterkunft. Dies gilt fur Kinder, Erwachsene, Alte, Menschen in



Pflege, Menschen in armen Landern, Menschen mit der Behinderung einer chronischen
Krankheit, Obdachl ose, Menschen mit Alzheimer, Menschen im Gefangnis usw. Jeder
Mensch sehnt sich danach, Beziehungen mit anderen zu haben: Beziehungen, in denen er oder
sie sich sicher, geliebt, liebend und angenommen fihlt. Natirlich haben wir diese Art von
tiefer Beziehung nicht mit jedem Menschen, dem wir begegnen, esist genug, wenn wir eine
Anzahl von Personen in unserem téglichen Leben haben, mit denen wir uns verbunden fhlen.

Die Gefiihle, die mit einer solchen Beziehung einhergehen, nennen wir Gefthl der
Companionship, eines Wort welches aus dem lateinischen ‘com’ und ‘ panis’ kommt, was
‘zusammen’ und ‘Brot’ bedeutet. Wortlich wére hier also ‘ das Brot teilen’ gemeint.

M etaphorisch bedeutet es ,,das Leben miteinander teilen”.

Das Gefuhl der Companionship bezieht sich also auf eine besondere Beziehung, die
bedingungslosist und aus vier Elementen besteht:

1. Sich sicher zusammen fuhlen
2. Sich vom anderen geliebt fihlen
3. Sich dem anderen gegentiber liebend zugeneigt fiihlen

4. Sich mit einander verbunden fihlen

Sich geliebt und liebend zugeneigt fihlen

Wenn wir Uber sich geliebt und einander liebend zugeneigt fiihlen sprechen, dann meinen wir
damit nicht die Art von Liebe zwischen zwel Partnern, die zusammen leben und eine sexuelle
Beziehung haben. Wir meinen eie mehr spirituelle Liebe, die auf unserem menschlichen
Dasein beruht. Wir alle haben das Beduirfnis nach dieser Art von Liebe, aber wir haben auch
die Kraft, diese Liebe zu geben. Vieleicht kdnnten wir es mit der Liebe vergleichen, die
Eltern fur ihre Kinder haben: diese Liebeist einfach da, egal, was das Kind tut. Und das Kind
weil3 tief innen, dass diese Liebe immer da sein wird. Deswegen sagen wir, dass das Gefhl
von Companionship bedingungslosist. Es hangt nicht vom Verhalten einer Person ab.

Ein natulrlicher Prozess

Die meisten Leute kennen dieses Gefiihl von Companionship und sie erfahren es genligend,
um davon im t&glichen Leben getragen zu werden. Wenn alles gut geht, entwickelt sich dieses
Gefuhl in der frihen Kindheit in der Beziehung zwischen Eltern und Kind. MUhelos lernt das
Kind, dass es sich bei den Eltern sicher fiihlen kann, und dass die Elter es lieben. Das Kind
lernt auch, Gefuhle der Liebe mitzutellen: eslernt, zu lacheln, Kiisschen zu geben, zu
umarmen usw. Das Kind lernt auch, sich verbunden zu fiihlen. Dabei wird ihm von den Eltern
geholfen, es beobachtet, was die Eltern tun und versucht, es ihnen nach zu tun, denn esfihlt,
dass was die Eltern tun, ist gut. Wir kennen diese Phase in der Kindesentwicklung al's
Bindungsphase. Wenn das Kind eine ‘normale’ Bindungsphase erfahren hat, hat es nicht nur
Vertrauen in andere entwickelt, sondern auch ein Vertrauen darin, wer esist. Das gibt dann
eine starke Grundlage fur weitere Entwicklung. Wenn esim frihen Leben keine
traumatischen Erfahrungen gibt, wird diese Grundlage sich weiter verfestigen und das Kind



oder der / die Erwachsene wird sich auf andere M enschen beziehen kénnen und Gefiihle der
Companionship mit ihnen teilen.

Nicht jeder hat dieses Glick im Leben. Fir einige Kinder ist die Beziehung zu ihren Eltern
von Geburt oder den ersten Tagen nach der Geburt an gestért. Dies mag aufgrund einer
Behinderung oder einer Stérung geschehen, mit der das Kind geboren wird oder durch eine
traumatische Erfahrung kurz nach der Geburt. Es mag auch andere bestimmte Umsténde
geben, die die Bindung behindern (z. B. wenn die Eltern Drogen- oder Alkoholabhéngig sind
usw.) Wenn wahrend der ersten Lebensjahre das Gefuhl der Companionship nicht entwickelt
wird, ist das Kind vielleicht nie dazu imstande, dieses Gefiihl auf natiirliche Art zu erfahren.

Wenn die Kindheit gut war und das Kind sich wirklich mit seinen Eltern verbunden gefihlt
hat, ist das andererseits keine Garantie dafUr, dass das Gefuihl von Companionship auch im
spateren Leben bleibt. Aus verschiedenen Grinden, wie traumatischen Erfahrungen mit
anderen durch sexuellen oder korperlichen Missbrauch, Gehirnschaden, psychiatrische
Erkrankungen wie Schizophrenie oder dauernde Abweisung aufgrund von Drogengebrauch
usw., kann das Gefuihl der Companionship verloren gehen, ebenso wie die Moglichkeit, es auf
natrlichem Weg wieder zu gewinnen.

Der Teufelskreis

Menschen, die das Gefuihl der Companionship nicht kennen, leben in einer emotional
isolierten und oft unsicheren Welt. Sie sind nicht mit anderen verbunden, denen sie vertrauen
koénnen und von denen sie lernen kdnnen, und doch missen sie ihren Weg im Leben finden.
Wenn sie dies auf eine Art und Weise tun, die von den Menschen in ihrer Umgebung nicht
getragen wird, fuhlen sie sich noch mehr abgewiesen und ihr Geftihl des Isoliert seins
verscharft sich. Schliefdlich kann das zu bestimmten Formen von Verarbeitungsmustern wie
Schreien, korperlicher Aggression, selbst-verletzendem Verhalten, stereotypem Verhalten und
dem Vermeiden von Kontakt mit anderen fihren.

Unglticklicherwei se haben viele von uns gelernt, den auferen Erscheinungen mehr
Aufmerksamkeit zu schenken und nicht so sehr dem, was unter der Oberflache liegt. Dies gilt
fUr viele Aspekte unseres Lebens und auch fir unsere eigene Beziehung. Wenn wir sehen, das
jemand viel Aufmerksamkeit fordert, dann bezeichnen wir dieses Verhalten als
»~Aufmerksamkeit suchen”. Wir sehen oft nicht das Bedlrfnis dieses Menschen, sich sicher
und geliebt zu fuhlen. Wenn wir jemanden sehen, der oder die sich mittels Aggression
ausdrickt, dann sagen wir, dass er oder sie andere verletzen will und wir sehen nicht die
Angst, die die Ursache fir diese Aggression sein mag. Es gibt viele weitere Beispiele, wo wir
Menschen Uber ihres ulReren Verhaltens beurteilen anstatt dartber, wer sie wirklich sind und
wie sie sich im Leben fiihlen. Unsere Urteile bestimmen unsere Reaktionen ihnen gegentiber
und manchmal enden wir in einem Teufelskreis, der die Person weiter und weiter weg von
unstreibt.

Eine ander e Per spektive

Gentle Teaching gibt uns eine andere Perspektive/ auf unsere Interaktion mit anderen. Mit
sanfter Lehre wollen wir einen Prozess in Gang setzen, der die Flut von Interaktionen, die zu
Trennung und Isolation fuhren, hemmt. Wir méchten dem Menschen buchtéblich wieder
beibringen, sich sicher und geliebt zu fuhlen, sich unsliebend zugeneigt zu fiihlen und sich



angenommen und verbunden zu fuhlen: wir méchten ihm das Geftihl von Companionship
lehren.

So kann Gentle Teaching als ,,einem Menschen das Gefiihl von Companionship lehren®
gesehen werden. Die Hilfsmittel, die wir dabei benutzen, sind die Hilfsmittel, die wir immer
in unserer Kommunikation mit anderen benutzen: unsere Beriihrung, unsere Augen, unsere
Worte und unsere Présenz. Esist sehr wichtig, dass wir diese Kommunikationsmittel auf
nicht-dominierende Art und Weise benutzen. Das bedeutet, dass egal was die Person tut, wir
sie nicht anschreien, nicht packen, nicht witend schauen oder unsere Anwesenheit dazu
benutzen, um ihr unsere Plane aufzudrangen. Dies ist dahingehend schwierig, dass es nicht
damit getan ist, dass wir einfach nur nicht dominierend sein wollen. Die andere Person darf
unsere Handlung auch nicht a's dominierend wahrnehmen. Bei aller guten Absicht kénnen wir
doch noch dominierend in den Augen der anderen Person erscheinen, daer oder sie
Erfahrungen des zurlickgewiesen werdens, des nicht verstanden werdens, des beschimpft und
missbraucht werdens im Leben gemacht hat. Die andere Person sieht unser Verhalten aus der
Sicht ihrer Erfahrungen im Leben und nicht aus der Perspektive unserer Absichten.

Innere Haltung und Methode

Gentle Teaching ist ebenso eine innere Haltung wie eine Methode. Esist eine innere Haltung,
die sich entwickelt, wenn wir mehr Erfahrung darin sammeln, die Prinzipien der sanften
Lehrein unser tégliches Leben und unseren téglichen Interaktionen mit den Menschen, die
wir versorgen, anwenden. Wir lernen, nicht einfach nur auf das Verhaten der Person zu
schauen, sondern darauf, wer sieist und wie sie sich ftihlt und wir bemihen uns kontinuierlich
darum, dass sie sich sicher und geliebt von uns fuhlt. In normalen Eltern-Kind-Beziehungen
geschieht das instinktiv und spontan. In der Pflege-Situation miissen wir es etwas bewusster
einbringen. Wir mussen uns dauernd der Tatsache bewusst sein, dass jede, selbst die kirzeste
Interaktion mit der anderen Person ein Moment ist, in dem er oder sie etwas von uns lernen
kann. Wenn er oder sie uns als liebend und mit ihnen verbunden wahrnimmt, dann werden sie
mehr lernen Uber das Gefiihl der Companionship —wenn er oder sie fuhlt, dass wir
dominierend oder zurlickweisend sind, wird er oder sie lernen, sich weiter von uns
abzuwenden. Das st so einfach, wie es sich anhort.

Andere werden das Gefuihl der Companionship mit uns lernen, wenn wir die Prinzipien der
sanften Lehre in unserer téglichen inneren Haltung verkdrpern. Es gibt jedoch Menschen, die
so emotional isoliert und verangstigt sind, dass sie intensivere Lernerfahrungen brauchen.
Hier wenden wir Gentle Teaching intensiver a's eine Methode an. Das bedeuted, dass wir
extra Sitzungen machen, wahrend denen wir dem Menschen intensiver zeigen konnen, dass er
oder sie sich sicher, geliebt, liebend zugeneigt und mit uns verbunden fiihlen kann. Diese
Momente des intensiven lernens knnen geplant werden und wir kdnnen eine besondere
Umgebung dafir aussuchen, aber esist auch moglich, diese Sitzungen in unseren taglichen
Kontakten mit der Person zu integrieren. Zum Beispiel, wenn wir die Person morgens
aufwecken, kdnnen wir ein bisschen mehr Zeit mit ihm oder ihr verbringen und Gefiihle der
Sicherheit und des geliebt werdens vermitteln, wenn man den Tag beginnt. Wenn die Person
von ihrer Arbeit oder téglichen Aktivitét zuriickkommt, kénnen wir uns Zeit nehmen, um ihre
Geschichte des Tages zu hdren und uns wirklich mit ihr verbinden.

Die Psychologie der wechselseitigen Abhangigkeit



Gentle Teaching ist mehr als nur eine Art, Menschen mit besonderen Bedlrfnissen zu pflegen.
Esist der Ausdruck eines Portrédts des Menschen (der Menschheit), in welchem ein zentraler
Gedanke it, dass jeder Mensch sich zutiefst nach dem Gefiihl von Companionship sehnt und
dass Menschen, die wirklich miteinander verbunden sind, starke Gemeinschaften mit
gemeinsamen Werten bilden, in denen sieihr Verstandnis des Menschseins entwickeln
kénnen. Diese Vision der Menschheit wird von John McGee aus den USA alseine
Psychologie der wechsel seitigen Abhangigkeit beschrieben.

McGee arbeitete viele Jahre lang in den Slums von Brasilien mit Menschen, die die Armsten
der Armen waren, Menschen, die isoliert waren vom Rest der Gesellschaft. Dort fand er tiefe
und warme Beziehungen zwischen den Menschen und eine starke Gemeinschaft von
Menschen, dieihr Leben bedingungslos miteinander teilten und sich gegenseitig
bedingungslos halfen. Er sah auch, dass wenn wir wirklich den Menschen in der Dritten Welt
helfen wollen, wir Beziehungen und Gemeinschaften aufbauen miissen, die auf Gleichheit
beruhen und das Potential der Lander und der Menschen selbst nutzen. Werte und
»Losungen® von westlichen Gesellschaften zu exportieren hilft diesen Menschen nicht, ,,ihr
volles Potential zu entwickeln

Zurlck in den USA betrat McGee die Berufswelt der Pflege von geistig zuriickgebliebenen
Menschen. In diesem Beruf wurde er mit Gewalt und einer dominierenden Herangehensweise
konfrontiert, die darauf abzielt, Menschen zu kontrolliren, anstatt ihr Potential zu férdern. Um
dies zu verandern, fuhlte sich McGee herausgefordert, seine Erfahrungen von Brasilien in
einen Ansatz zur Pflege von Menschen mit : ,,Verhaltensproblemen® umzusetzen. In den
frihen Tagen konzentrierte sich Gentle Teaching hauptsachlich auf die Hilfe fir geistig
zurlickgebliebene und Menschen mit schweren V erhal tesproblemen. Spéter entwickelte sich
Gentle Teaching in eine Art der Pflege fir Leute mit besonderen Beduirfnissen und auch fr
»hormale‘ Menschen und Kinder in Regelschulen. Die Psychologie der wechsel seitigen
Abhéngigkeit und Gentle Teaching sind auf jeden anwendbar.

Wechselseitige Abhangigkeit

Esist einen Versuch wert, sich den Begriff , wechsel seitige Abhangigkeit* einmal genauer
anzuschauen. Wir denken einfach, dass wir unabhangige Individuen sind: ,,wir sind, wer wir
sind, unabhéngig von den Menschen um uns herum.” In der Pflege wird im allgemeinen als
sehr wichtig angesehen, die ,, Unabhangigkeit* der Klienten zu fordern.

Esist jedoch falsch zu glauben, dass ein Mensch sich unabhangig von anderen entwickeln
kann. Ein jeder ist mehr oder weniger von anderen abhangig. Wenn wir uns dass auf einer
funktionalen Ebene anschauen, dann sehen wir, dass jeder Mensch manchmal die
Unterstitzung von anderen braucht: als Kind von den Eltern, als Erwachsenene von Freunden,
beim &lter werden von den Kindern oder von Pflegern, wenn wir krank werden. Jeder braucht
die Hilfe von anderen, niemand ist unabhangig. Vdllige Unabhangigkeit ist eine
Fehlwahrnehmung. Man kann sich nur als Mensch in Beziehung zu anderen entwickeln, denn
mit anderen verbunden zu sein ist das Wesen de Mensch seins. Wir entwickeln uns, indem wir
von anderen Leuten lernen — besonders jenen, mit denen wir eine starke Verbindung haben.
Die Art, wie wir uns wahrnehmen, hangt davon ab, wie wir andere sehen und wie wir
glauben, dass uns die anderen sehen. Unser Selbst-Bild entsteht hauptsachlich aus
Beziehungen mit anderen.



Nur in einer gleichberechtigten Beziehung wird eine Person sich as Mensch entwickeln
koénnen. Dies gilt fur ale Beziehungen, einschliefdlich denen zwischen Pfleger und jenen, die

gepflegt werden.

Aul¥erdem wird ein Pfleger nicht sein eigenes Gefuhl der Menschlichkeit entwickeln, wenn er
oder sie sich nicht wirklich auf den Klienten bezieht. Also sind sowohl Pfleger als auch
derjenige, der gepflegt wird, fir ihre menschliche Entwicklung voneinander abhéngig. Wenn
es keine wechsel seitige Abhéngigkeit auf der absoluten Ebene gibt, ist das unabhéangig sein
auf der funktionalen Ebene fur den Klienten bedeutungsios: es konzentriert sich lediglich aufs
Uberleben und nicht aufs Leben.

Professionell saein

Es stellt sich oft die Frage, ob es professionell angemessen ist, sich personlich mit einem
Klienten einzulassen. Es wird von uns erwartet, kluge Entscheidungen zu treffen, die auf
Beobachtung und Wissen beruhen und nicht auf Emotionen. Pflege ist unser Beruf und wir
sollten ,,unsere Arbeit nach hause bringen®. Wir glauben, dass es professionell ist, einem
Klienten das zu geben was er oder sie braucht. Wenn er oder sie es braucht, sich geliebt und
liebevoll zu fuhlen ud sich angenommen und mit uns verbunden zu fihlen, dann ist es
professionell, das zu geben. Esist nicht professionell, vor diesen Bedurfnissen
zurlickzuschrecken und zu denken, dass das nicht Teil unserer Arbeit ist. Esist professionell,
den Kontakt mit einem Menschen abzuschlief3en, bevor wir am Ende des Tages nach Hause
gehen. Fur den Menschen bedeutet das, dass wir ihm oder ihr sagen dass wir gehen und wann
wir wieder kommen, so dass wir nicht einfach verschwinden. Fur uns selbst bedeutet einen
Kontakt abschlief3en, dass wir angemessen mit unsere Emotionen fertig werden, bevor wir die
Arbeit verlassen. Wir kénnen das tun, indem wir uns ein bisschen Zeit fur uns nehmen, uns
vollstandig unserer Emotionen gewahr werden und sie ruhig los lassen. Vielleicht brauchen
wir auch das Gespréch mit einem Kollegen oder dem Heimleiter.

Esist eine lllusion zu glauben, dass wenn wir uns nicht mit den Klienten einlassen, es auch
keine Emotionen in uns aufwihlt. Jeder Kontakt ruft Emotionen hervor und wen wir uns
dessen nicht bewusst sind und wenn wir nicht wirklich damit umgehen, werden diese
Emotionen friher oder spéter ihr Tribut fordern. Dies gilt insbesondere dann, wenn es bel der
Arbeit viele intensive Interaktionen gibt.

Gentle Teaching in institutionellen Einrichtungen

Eine weitere Frage, die oft gestellt wird ist, ob Gentle Teaching in institutionellen
Einrichtungen angewendet werden kann. Pflege fur bedirftige Menschen wird in den meisten
Landern in institutionellen Einrichtungen verschiedener Art organisiert. Zu diesen gehéren
grof3e , traditionelle” Einrichtungen, Pflegeheime usw. Eine wachsende Zahl von Menschen
wird in Heimen in Gruppen von 4 - 12 Personen gepflegt, wo der Personalwechsel
typischerweise sehr stark ist.

Normalerweise wére es die winschenswerteste Situation fir Menschen mit besonderen
Bedlrfnissen, in familiendhnlichen Heimen zu leben, mit flrsorglichen und liebenden
Menschen um sie herum, die sie zu unterstutzen. Dies wirde auch die optimalen Bedingungen
fir Gentle Teaching gewdhren. Die Redlitét ist jedoch, dass die meisten Menschen mit
besonderen Beduirfnissen nicht in solchen Umgebungen |eben. Sei es, dass die Eltern nicht
mehr dazu imstande sind, sich um ihr behindertes Kind zu kiimmern, oder dass das Kind



seinerseits entscheidet, die Eltern zu verlassen. Es kann sein, das eine solche Umgebung fir
die Person zu komplex und gefahrlich wird, um inihr zu leben. Fir die meisten Menschen mit
besonderen Beduirfnissen gibt es nicht genug Mittel, um familiendhliche Unterstiitzung zu
schaffen. Tatsache ist, dass die meisten von ihnen in Gruppen |eben und oft sind diese
Gruppen zu grof3. Esist auch eine Tatsache, dass die meisten dieser Menschen nicht das
Gefuhl der Companionship haben. Diesist jedoch etwas, das wir beginnen kdnnen zu andern,
trotz der oft extrem rauhen Umgebung. Wenn wir nichts tun, helfen wir diesen Menschen
Uberhaupt nicht.

Esist wichtig, dass wenn wir Companionship entwickeln, dass wir uns voll der umgebenden
Bedingungen bewusst sind. Wir tun so viel, wie wir koénnen und das wichtigste ist, dass wir
versuchen, mehr Menschen in das Geftihl der Companionship mit einer individuellen Person
einzubringen: wir beziehen alle Pfleger, die Heiminsassen, Eltern, ehrenamtliche Helfer usw.
mit ein. Auf diese Art und Weise schaffen wir einen Kreis von Kameraden, so dass die Person
nicht auf dem trockenen sitzen gelassen wird, wenn andere Pfleger gehen.

L ebensqualitat: jeder will gltcklich sein

Wie wichtig auch das Gefuihl der Companionship ist, ist es doch auch nicht allesim Leben.
Um glucklich zu sein brauchen wir mehr als Kameraden. Es gibt mehr, das unsere
Lebensqualitat ausmacht und esist wichtig dass wir innerhalb der sanften Lehre auch diesen
Aspekten Aufmerksamkeit schenken. Wenn wir ein starkes Gefiihl der Companionship mit
einem Menschen aufgebaut haben, kdnnen wir diesen Menschen auch darin unterstiitzen, eine
gute Lebensqualitét zu verwirklichen.

Lebensqualitét hat nichts mit allgemeinen Standards der Gesellschaft zu tun, sondern mehr
mit personlichen Gefiihlen und Erwartungen dariiber, was uns glicklich macht. So kénnte
man sagen, das ein/e jede/r seinen/ihren elgenen personlichen Standard hat. Um die
Lebensqualitét eines Menschen zu unterstiitzen, missen wir herausfinden, was diesem
Menschen im Leben wichtig ist —was ihn/sie glticklich macht — und wie wir das unterstiitzen
konnen.

Um diese Idee fUr Pfleger fassbarer zu machen, kdnnen wir ein Modell benutzen, in welchem
Lebensqualitét durch acht Werte bestimmt wird, die den etwas konkreteren Wiinschen und
Sehnsliichten zugrundeliegen, die wir alle haben, wenn wir dartiber nachdenken, was unsim
L eben glicklich macht.

Grundlegende Werte der L ebensqualitét
Unter die konkrete individuelle wiinschen sind allgemeine grundlegenden Werte:

1. ein gutes Korpergefthl haben

2. ein positives Selbstbild haben

3. sich sicher fuhlen

4. sich geliebt fuhlen und liebevoll sein

5. sich verbunden fiihlen

6. Struktur und Traume im Leben haben

7. bedeutungsvolle tagliche Aktivitaten haben
8. innere Zufriedenheit erleben



Bei allem was wir tun, versuchen wir uns gut beziiglich dieser grundlegenden Werte zu
fuhlen. Wir mdchten uns gut bezliglich jedes einzelnen dieser Werte fiihlen, aber auch
bezlglich aller acht zusammen. Und wenn wir uns gut beziglich aller acht fihlen, dann sagen
wir, dass wir eine gute L ebensqualitét haben —wenn die Summe von allen nicht gut ist, dann
erleben wir keine gute Lebensqualitét.

Nicht jeder grundlegende Wert ist gleich wichtig, und es gibt auch keine strenge Hierarchie
von Wichtigkeit, die fur alle von uns gilt. Ein jede/r hat seine/ihre eigene Hierarchie von
Wichtigkeit, entsprechend personlicher Lebenserfahrung oder den Umsténden, in denen er
oder sie lebt. Diese Hierarchie andert sich auch im Laufe des Lebens, einfach nur durch das
alter werden oder wegen Ereignissen wie Krankheit, Verlust von geliebten Menschen, Verlust
der Arbeit usw.

Von grundlegenden Werten zu Winschen

Die Entscheidungen, die wir im Leben treffen und unser tagliches V erhalten beruhen darauf,
dass wir uns gut bezuglich jeder der acht grundlegenden Werte fihlen méchten. Wir miissen
Uber konkretere Wiinsche und Bedirfnisse nahdenken, die uns helfen, diese grundlegenden
Werte auszudrticken:

Ein gutes Korpergefiihl haben: fit und gesund sein, gesund erndhrt sein, gut gekleidet sein,
das Gefuhl, dass unser Korper schon ist, nicht von einer korperlichen Behinderung
eingeschrankt sein.

Ein positives Selbstbild haben: stolz auf das sein, was wir erreichen, Aufmerksamkeit und
Komplimente bekommen, sich respektiert fuhlen, dazu imstande sein, unsere eigenen
Entscheidungen im Leben zu treffen, personlichen Besitz zu haben, as ein Individuum
angesehen zu werden.

Sich sicher fuhlen: keine Angst vor den Menschen haben zu missen, mit denen wir leben,
Menschen haben, die uns schiitzen, keine Angst vor Gewalt haben, gefahrliche Orte oder
Ereignisse vermeiden kdnnen.

Sich geliebt und liebevoll flhlen: das Gefiihl von Companionship haben, liebende Eltern
haben, liebevolle Geschwister haben, einen Lebenspartner haben, Kinder haben.

Sich verbunden fuhlen: sich Tell fiuhlen vom Umwelt, Freunden haben, nicht aus der
Gesellschaft ausgeschlossen sein, an Feiern und anderen Ereignissen teilnehmen kénnen,
Mitglied im Verein sein, einkaufen gehen zu kdnnen wie andere.

Struktur und Traumeim Leben haben: vorhersagen zu kdnnen, was al's néchstes geschieht,
einen Lebensplan haben, zu wissen, was man von anderen Menschen erwarten kann, die
eigenen Rituale haben kdnnen, spirituellen / religidsen Glauben zu haben.

Bedeutungsvolle tagliche Aktivitaten zu haben: Arbeit zu haben, die wir gerne tun, Arbeit
zu haben, diein unseren Lebensplan passt, ehrenamtliche Aktivitéten, zur Schule gehen.

Innere Zufriedenheit erleben: Selbstvertrauen haben, unsere Emotionen ausdriicken
konnen, mit Enttauschungen umgehen konnen, keine Traumen haben, keine psychiatrischen
Erkrankungen haben.



Die meisten fuhlen sich im allgemeinen wohl mit ihrer Lebensqualitét und den acht
grundlegenden Werten. Wir haben auch viele Wege entwickelt, wie wir auf sozial akzeptierte
Weise das erreichen konnen, was wir wollen. Zeitweise fihlen sich vielleicht ein oder zwei
der grundlegenden Werte weniger positiv oder sogar negativ an, aber wir verzweifeln nicht,
da es normalerweise noch genug auf der positiven Seite gibt, um diese negativen Gefihle wett
zu machen. Wir konnen auch neue Wege finden, um unseren Wunsch, glicklich zu sein zu
erfillen, wenn die alten Wege nicht mehr funktionieren.

Es gibt viele Menschen, fir die das Leben nicht ganz so einfach ist. Wenn ein Mensch
aufgrund einer Behinderung oder seiner/ihrer Lebensumstande kein ausgewogenes
Ausdrucksmuster der grundlegenden Werte entwickeln konnte, ist es sehr wahrscheinlich,
dass er oder sie sichim Alltag mit Gefuihlen der Verzweiflung und des Nicht-verbunden-
fuhlen herumschlagen muss. Dieser Mensch greift vielleicht auf unangemessenes Verhaten
zurlick aufgrund seiner Suche nach Erfillung und Bedeutung im Leben. Wenn zum Beispiel
ein Mensch nicht die Aufmerksamkeit bekommt, die er braucht, wird er auf irgendetwas
zurickgreifen, um sie zu bekommen: schreien, Sachen auf den Boden werfen oder andere
schlagen. Meistens wird die Reaktion der anderen wahrscheinlich die sein, dass sie versuchen
werden, dass Verhalten dieses Menschen zu ignorieren oder sein Verhaten zu bestrafen.
Strafe mag Anpassung forcieren, aber sie befriedigt nicht das Bedirfnis, sich sicher und
geliebt zu fuhlen. In solchen Momenten wird das Bedirfnis dieses Menschen nach positiver
Aufmerksamkeit noch akuter. Als Ergebnis entwickelt dieser Mensch oft anwachsende
Schichten von unangemessenem Verhalten um zu bekommen, was sie wollen. Sie kennen
einfach keinen anderen Weg, um mit den anderen in ihrer Umgebung in Beziehung zu treten.

L ebensqualitét unterstiitzen

In der sanften Lehre sprechen wir nicht von ,,unangemessenem” Verhalte. Wir sehen das
Verhalten als einen Versuch dieses Menschen, glticklich zu sein, sich gut beziiglich eines oder
mehrerer der grundlegenden Werte der Lebensqualitét zu fihlen. Wenn ein Verhalten uns zu
schaffen macht, dann |6sen wir das Problem nicht, indem wir uns auf das Verhaten
konzentrieren, sondern wir versuchen der Person zu helfen, indem wir ihre Lebensqualitét
fordern. Wir sehen das Bedurfnis, gltcklich zu sein als vdllig gerechtfertigt. Nattrlich
erkennen wir auch an, dass es traurig ist, dass dieser Mensch keinen anderen Weg findet, um
seine/ ihre Bedirfnisse zu befriedigen.

In unserer Arbeit begegnen wir vielleicht vielen Menschen mit sehr niedriger Lebensqualitét.
Sie haben Wiinsche, die sie unmdglich auf sozial akzeptable Art und Weise erfillen kénnen.
Wir kdnnen ihnen helfen, indem wir ihnen etwas von dem geben, was sie brauchen. Wir
kénnen das tun, ohne dominierend zu sein, ohne strafend zu sein, ohne disziplinarisch zu sein.
Wir schauen uns nur die Bedlrfnisse, Begabungen und anderen Qualitéten der Person an und
helfen ihr, sie zu nutzen und sich alle M6glichkeiten, die Umgebung bietet, zu nutzen zu
machen.

Ist Gentle Teaching ein Allheilmittel?

Gentle Teaching wird einen Riesenunterschied im Leben aller betroffenen machen, egal

wel che besonderen Bedirfnisse sie haben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass Gentle Teaching
die Losung fir alle Problemeist. Wir kdnnen einem Menschen, der halluziniert, die Erfahrung
von Companionship vermitteln und ihn sich sicher fiihlen lassen, und dass egal was er tut, wir



ihn bedingungslos lieben und unterstiitzen. Wir kénnen ihm vielleicht auch wahrend seiner
Halluzinationen helfen, mit uns und der Realitét in Kontakt zu bleiben, aber wir konnen seine
Halluzinationen nicht stoppen. Das gleiche gilt fur autistische Menschen. Ein Mensch mit
Autismus braucht das Gefihl von Companionship, aber er braucht auch das Gefihl, dass sein
Leben vorhersehbar ist und das alles und jedes an seinem Platz sind. So wie der Mensch, der
halluziniert Medikamente zusammen mit dem Gefuihl von Companionship braucht, so braucht
auch die Person mit Autismus Companionship und ene unterstiitzende Struktur. Gentle
Teaching gibt eine starke Grundlage im Leben, aber 16st nicht alle Probleme. Wenn wir also
mit Menschen mit besonderen Bedurfnissen zu tun haben, wie Autismus, Schizophrenie,
ADHD usw., dann kombinieren wir Gentle Teaching mit einem spezifischeren Ansatz, der auf
die jewelligen besonderen Bedlrfnisse zurechtgeschnitten ist. Mit sanfter Lehre zu arbeiten
schliefdt das heranziehen von anderen Vorgehensweisen nicht aus. Im Gegentell, eins plus eins
kann drel machen!

Konnen wir dasund wollen wir es?

Nach dem lesen dieses Artikels fragen sie sich vielleicht: Will ich das und kann ich das? Will
ich liebevoll mit den Menschen umgehen, die ich versorge, einschliefdlich jener, dieich nicht
mag und vor denen ich Angst habe? Wie kann ich aufrichtig sein und liebevoll, wenn ich ihn
/sie nicht mag? Manche Leute mogen wir eben mehr as andere, ist das nicht nattirlich?

Diese Fragen sind sehr verniinftig und esist gut, sie sich zu stellen und sie mit anderen zu
diskutieren. Die Antworten auf die folgenden Fragen bestimmen, ob wir sanft Lehrein
unserer Arbeit benutzen knnen und wollen:

1. Sind wir motiviert?
2. Ist sie geeignet fir uns?
3. Sind wir geschickt genug, um es zu tun?

Sind wir motiviert?

Die Motivation, Gentle Teaching zu benutzen, kommt aus unserer Uberzeugung, dass sich ein
jeder nach dem Gefuihl der Companionship sehnt. Wenn wir also sehen, dass die Menschen,
diewir bel unserer Arbeit versorgen, das Geftihl von Companionship nicht kennen oder wenn
wir sehen, dass dieses Gefuhl nicht stark genug ist, dann sollten wir motiviert sein, zu helfen.
Es wére doch seltsam, wenn wir a's Pfleger sehen wiirden, dass ein solch wesentlicher
Bestandteil im Leben eines Menschen fehlt und nichts unternehmen wirden, um diesen
Mangel zu beheben?

Ist sie geeignet fir uns?

Wen wir die richtige Motivation haben, stellt sich uns vielleicht die Frage, ob die Gentle
Teaching geeignet fur unsist. Konnen wir jedem Liebe geben, der sie von uns braucht?
Konnen wir unseren Widerstand gegen eine Person oder unsere Angst vor ihr Gberwinden?

Hier kommen wir zu einem der wesentlichen Themen der sanften Lehre. Das heil3t, dass es
bei sanfter Lehre nicht darum geht, den anderen zu éndern, sondern sich gemeinsam zu
andern. Wir mussen uns beide éndern, um ein Gefuihl der Companionship zu entwickeln, und



daich, der Pfleger die besten Mittel dazu habe, bin ich es, der diesen Prozess der

wechsel seitigen Veranderung in Gang setzen muss. Also mussich, der Pfleger die
Hindernisse identifizieren und wie sie Uberwunden werden kdnnen. Oft finden wir Lésungen
allein dadurch, dass wir einfach nur die Hindernisse genauer untersuchen. Manchmal
entdecken wir, dass das, was wir als wichtig betrachtet haben, es gar nicht mehr ist. Ein
Ubliches Hindernisist, dass Pfleger oft Vorstellungen dartiber haben, wie sich die Person
benehmen sollte, dass er oder sie es doch besser wissen musste und sich entsprechend unserer
Regeln und Werte verhalten. Pfleger missen sich die Person genau anschauen und sich klar
machen, dass er / sie emotional nicht dazu in der Lageist, all dem zu entsprechen. Manche
meinen vielleicht, dass der / die betreffende fir ihr schlechtes Verhalten bestraft werden
sollte, jedoch zeigt die Akte dieser Person vielleicht, das sie schon seit vielen Jahren fir
dieses Verhalten bestraft worden ist, ohne dass es sich geéndert hétte.

Hindernisse ausmachen und sie beseitigen ist eine Stufe. Eine weitere Stufe ist, uns selbst
etwas genauer anzuschauen. Wer sind wir wirklich? Wir denken vielleicht zu wissen, wer wir
sind, dadurch dass wir sehen, wie wir handeln. Oft vergessen wir jedoch, dass unsere Art zu
handeln nur eine Art ist, mit den Ereignissen des L ebens umzugehen und hauptsachlich von
unserem Selbsterhaltungstrieb bestimmt wird. Hinter diesem Schutzschild ist unser wirkliches
Selbst, welches eine enorme Kraft zum Liebe geben hat. Wir kdnnen uns diese Kraft zu
nutzen machen, wenn wir unser Schutzschild 6ffnen. Esist unnétig, Angst davor zu haben,
uns anderen gegentiber zu 6ffnen, um ihnen unsere Liebe zu geben, wir kbnnen esale—esist
das, was uns menschlich macht.

Sind wir geschickt genug?

Dierichtige Motivation und Vertrauen in die eigene Kraft der Liebe zu haben, ist sehr
wichtig, aber wir brauchen auch etwas Geschick: Geschick zu beobachten, Geschick, um
sowohl die eigenen Angste und Widerstande als auch die der Klienten zu sehen und zu
Uberwinden. In Situationen, wo Gentle Teaching explizit als Methode mit Menschen, die
extrem isoliert und angstlich sind benutzt wird, ist es wichtig, geschickt mit unseren
Hilfsmittelen umzugehen: unseren Handen, unseren Worten, unseren Augen und unsere
Gegenwart. Wir kénnen ale lernen, unsere Hilfsmittel effektiver einzusetzen.

Wesentliche Bedingungen?

Es gibt Pfleger, die Gentle Teaching in extremen Bedingungen, die alles andere alsideal sind
umsetzen. Sie tun dies in einer Umgebung, wo sie unter ihren Kollegen keine Unterstiitzung
fur diese Entscheidung finden. Ideal erweise sollte jedoch ein ganzes Team von Pflegern sich
dazu entscheiden, Gentle Teaching einzusetzen und die Team-Mitglieder sollten einander
unterstiitzen und sich Riickmeldungen geben, damit sie sich in ihrem sanften Ansatz
weiterentwickeln kdnnen. Es wére auch gut, wenn die Struktur und Kultur der Organisation
Gentle Teaching unterstiitzen wirde. Dies bedeutet, dass gute Manager und Psychologen das
Team unterstiitzen. Es bedeutet, dass das Team die Freiheit und die Mittel hat, um ihre eigene
V orgehenswei e anzuwenden und das auch ohne Behinderung durch Birokratie, einengende
Regeln und Protokoll tun kdnnen. Es bedeutet auch, dass die Umgebung die Pfleger
unterstiitzt und dass die Pfleger auch spiren, dass sie as wichtige Individuen angesehen
werden, die sich auf die bedingungslose Unterstiitzung von der Organisation verlassen
koénnen. Auch sie missen sich sicher und geliebt fuhlen, nicht nur in Beziehung mit den
Klienten, sondern auch mit Kollegen, Managern und der Personal abteilung der Organisation.



Esist auch gut, wenn die Leitung dazu bereit ist, in Menschen zu investieren. In Ausbildung
und Training von Pflegern zu investieren und in Menschen zu investieren, die besondere und
intensivere Pflege und Unterstiitzung brauchen.

Dies ales sind wichtige Bedingungen, um Gentle Teaching in die Tat umzusetzen, aber die
wichtigste Bedingung ist, dass Pfleger sich fur ihre Klienten entscheiden und bereit sind, mit
ihrem Herzen zu arbeiten.

Fur weitere Informationen kontaktieren sie bitte:
Foundation Gentle Teaching Netherlands
Bremmerlaan 3

3431 GV Nieuwegein, Niederlande

Tel. +31 302938878 +31 30 2938878

Email: info@gentleteaching.nl

Website: www.gentleteaching.nl

Gentle Teaching International :
Web: www.gentl eteaching.com
John McGee:

PO box 24505

Omaha Ne. USA 68124

Email: gtimcgee@aol.com



